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éCudles son las competencias mdas importantes de Personal Branding vy
Empleabilidad que necesitan los jovenes para acceder mas facil al mercado laboral?

Con esta pregunta, planteada a orientadores profesionales, gerentes de recursos humanos y empleadores
en 6 paises europeos diferentes, el proyecto Brand4Careers ha comenzado sus acciones para identificar las
habilidades profesionales esenciales que los jévenes en Europa deben desarrollar para fomentar su empleo
y su transicién sin problemas de la educacién superior al mundo del trabajo.

Segun la Comisidn Europea (2020), "los jovenes merecen todas las oportunidades posibles para desarrollar
todo su potencial para dar forma al futuro de la UE y prosperar en las transiciones ecoldgica y digital". Sin
embargo, antes de la crisis del Covid, la integracidn social y econdmica de los jévenes era un desafio continuo
y a menudo se enfrentan a dificultades para ingresar al mercado laboral. Esta situacidn se ha ido agravando
por la pandemia del coronavirus.

La Encuesta Mundial sobre la Juventud y la COVID-19 preparada por el Equipo de jévenes de la OIT (2020)
exploro el impacto temprano de la pandemia en la vida de los jovenes (de 18 a 29 afios) con respecto al
empleo, la educacidn y la formacién, asi como al bienestar mental, los derechos y el activismo social. Con la
recepcion de mas de 12.000 respuestas de jévenes en 112 paises, el estudio encontrd que el impacto en los
jovenes es sistematico, profundo y desproporcionado y, a menos que se tomen medidas urgentes, los jovenes
sufriran impactos graves y duraderos de la pandemia. Especificamente para el empleo y la educacion, este
estudio sugirié que "se necesitan politicas de empleo especificas y a gran escala para proteger a toda una
generacion de jovenes de que sus perspectivas de empleo queden permanentemente marcadas". En cuanto
ala educacidny la formacién, entre otras politicas, la mejora y modernizacién del asesoramiento laboral y la
orientacién profesional, aumentar la inversién en soluciones digitales para las habilidades practicas
disminuira el riesgo de retraso o el fracaso de la transicion de la escuela al trabajo.

Del mismo modo, en un informe mds reciente 6 organizaciones internacionales (Cedefop, Comisién Europea,
Unesco, ETF, ICCDP, OCDE (2021) mencionan que a nivel mundial ".. Covid-19 ha interrumpido
profundamente la demanda de trabajadores y ha acelerado los patrones de automatizacién y transformacién
digital que estdn cambiando radicalmente el caracter del trabajo y aumentando los riesgos de desempleo y
empleo precario. Ademas, la globalizacidn, las tendencias demograficas y los crecientes esfuerzos por crear
economias mas ecoldgicas estan cambiando el caracter de la demanda de cualificaciones en los mercados
laborales de todo el mundo". Luego, comparten su visién del papel estratégico que la orientacién profesional
puede desempefiar en este mundo cambiante y en ayudar a personas de todas las edades y origenes a
navegar la tormenta.

Sobre la base de una encuesta internacional conjunta flash, disefiada para proporcionar una instantanea de
como las politicas, los sistemas y los servicios de orientacion profesional se estaban adaptando y haciendo
frente a la pandemia de Covid, las 6 organizaciones internacionales (Cedefop, Comisién Europea, Unesco,
ETF, ICCDP, OCDE), concluyeron que "A la luz del creciente impacto negativo de la pandemia de Covid-19 en
los mercados laborales nacionales y la vida y los medios de subsistencia de las personas, el papel de la
orientacién profesional se ha vuelto cada vez mas importante para las personas, las familias, las
comunidades, la fuerza laboral, los empleadores y la sociedad".
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Los encuestados confirmaron el potencial de la orientacidn profesional para contribuir a la recuperacién en
términos de inversion eficiente en educacion, desarrollo de habilidades, eficiencia del mercado laboral e
inclusion social. Es importante destacar el papel de la orientacidon profesional para apoyar y permitir el
aprendizaje a distancia y combinado. Ademds, se refirieron a la adaptacién de los sistemas con el suministro
o la provision de formas combinadas de orientacién profesional y el avance hacia formas remotas de entrega.
(Cedefop et al, 2020)

El confinamiento desencadend el uso de herramientas y servicios de orientacion interactivos basados en la
web (por ejemplo, videocomunicacion con consejeros, YouTube en vivo o seminarios web con funcion de
chat y facilitacion), incluso en paises donde estas tecnologias no eran comunes anteriormente en la de
orientacion p.e. en Alemania. El alcance de la infraestructura de TIC y el nivel de desarrollo del sistema de
orientacién a lo largo de toda la vida han tenido una fuerte influencia en la forma (y si) en que se han prestado
los servicios de orientacién y el aprendizaje profesional daran forma al desarrollo ulterior de politicas y
planes, y otras herramientas de direccidn.

Ademas, el valor particular de las plataformas en linea durante el tiempo de la pandemia de coronavirus y
los periodos mas largos de confinamiento se ha hecho evidente Dependiendo de su alcance, estas
plataformas pueden incluir una oferta relativamente completa para un proceso estructurado de informacién
y toma de decisiones para identificar opciones éptimas para la educacién y la formacién y la bdsqueda de
empleo a nivel nacional y / o en toda Europa. o dentro del aprendizaje de adultos, para todas las personas
gue tienen acceso y el equipo técnico necesario en el hogar.

Orientadores profesionales de diferentes paises europeos arrojan luz sobre diferentes aspectos como el uso
de las TIC en la orientacién profesional y como esta crisis transformo el servicio de orientacidn profesional.
Algunos ejemplos concretos son los siguientes

Esta crisis ha impulsado el proceso de mejorar tanto los servicios en linea como la experiencia de los
consejeros para usar la tecnologia para mejorar los servicios profesionales. Introdujo nuevas formas y nuevas
mentalidades de llegar y trabajar con las personas. Los consejeros de Malta que trabajan en el sector de la
educacion y la employment enfatizaron la importancia de llegar a sus estudiantes / solicitantes de empleo a
través de diferentes canales (teléfono, correos electrénicos, chat, Facebook, Zoom, videoconferencia), etc.
Sin embargo, también expresaron su preocupacion de que, dado que tratar con videoconferencias / sesiones
es muy frecuente, algunos aspectos como GDPR, problemas de grabacién en linea y derechos y obligaciones
tanto para los clientes como para el profesional de orientacién profesional deben ser reexaminados.

Del mismo modo, los orientadores de Rumania expresaron la necesidad de reflexionar sobre el papel que la
tecnologia digital deberia tener en el futuro de la educacién y la orientacién profesional, por ejemplo, para
la personalizacidn del aprendizaje / orientacidén profesional. Los sistemas impulsados por IA podrian haber
ayudado a maestros, estudiantes y padres, empleadores y personas desempleadas a navegar por la gama de
recursos de aprendizaje digital que existen si estuvieran mas disponibles y listos para usar. Los empleadores
deben mover el reclutamiento en linea y hacer que mas actividades de desarrollo sean virtuales, sin embargo,
también se necesitan herramientas eficientes para organizar ferias de empleo en linea.

Los colegas turcos enfatizaron que hay habilidades que deben priorizarse en las intervenciones de orientacién
durante la crisis y lo mas importante es ayudar a las personas a ser mas resistentes. Los consejeros estan en
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una buena posicidén para ayudar a explorar los sentimientos de sus clientes con el fin de apoyar el bienestar
general de their, en un enfoque mas holistico.

La principal conclusion del estudio internacional conjunto del Cedefop (2020) es "La pandemia puede
constituir una oportunidad para que los gobiernos presten mas atencién y reconsideren la oferta de
orientacién profesional desde una perspectiva sistémica. Podria haber exdmenes de la prestacion de servicios
de orientacion profesional, con miras a nuevas configuraciones de esos servicios publicos a mas largo plazo.
Esto podria incluir acciones para desarrollar una orientaciéon profesional que pase de la entrega de
informacién a enfoques mas colaborativos mejorados mediante el uso de la tecnologia, integrados en los
servicios y respaldados por estrategias adecuadas de desarrollo de habilidades de gestién de carrera".

Al mismo tiempo, la Comision Europea anuncié el "Apoyo al empleo juvenil: un puente hacia el empleo para
la préxima generacion", donde, entre otras politicas, se proponia "Formacion en gestion profesional en
educacion formal y formacidn para preparar a los jéovenes para un mundo laboral volatil y precario y explicar
los posibles pasos para encontrar un trabajo o recibir apoyo" como una operacidn prioritaria con el fin de
apoyar el empleo juvenil y evitar una nueva crisis de empleo juvenil.

En estas circunstancias y en absoluto ajuste a este ambito, el Programa Erasmus+ titulado "Mejora de las
habilidades de gestion profesional a través del desarrollo de la marca personal” ha sido financiado por la UE.
7 socios (2 empresas activas en E&T y difusién de conocimientos habilitadas por las TIC, 4 instituciones de
educaciéon superior y 1 ONG que proporciona orientacion profesional) de 6 paises europeos diferentes
(Chipre, Grecia, Rumania, Italia, Reino Unido) trabajaran juntos durante 2 afios en objetivos comunes y con
un doble objetivo

a. Crear una metodologia de "orientacién combinada" en la capacitacion en linea de gestion de carreras util para
los consejeros de carrera de las instituciones de educacidn superior para ayudar a los jévenes estudiantes y
proporcionar formas innovadoras de asesoramiento.

b. Introducir la marca personal como un nuevo método en la formacion en gestion de carrera, que ayudara a los
solicitantes de empleo a acceder al mercado laboral de su preferencia.

Los resultados esperados son:

e Identificacidn de Habilidades y Acciones de Marca Personal: Este marco comprende la definicion de habilidades
blandas y acciones relevantes necesarias para el desarrollo de una marca personal.

e C(Cree el "generador de CV": Una herramienta en linea que "perfilard" a los estudiantes identificando sus
elementos de personalidad. A continuacion, organizara la informacion en el CV de acuerdo con las habilidades
gue mas los caracterizan.

e Guia de Personal Branding: Una guia que estara dirigida a orientadores/coaches de orientacion profesional,
permitiéndoles desarrollar actividades online relevantes para la marca personal. La Guia contendra
informacién y pautas que ayudaran a los consejeros / entrenadores a incorporar el Generador de CV en sus
enfoques de capacitacion. Ademas, la guia propondra varias herramientas en linea que se pueden utilizar
durante el aprendizaje a distancia, lo que les permitira adoptar de esta manera un enfoque digital.

De esta manera, el proyecto ayudara a 2 grupos objetivo principales

Estudiantes de Educacidon Superior

e Identificar sus principales habilidades y caracteristicas, lo cual es importante no solo en su trayectoria
profesional sino también en su desarrollo personal.
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e Mejorar sus habilidades blandas

e Desarrollar una marca personal exitosa que los siga a lo largo de su carrera

e Definir el mercado laboral relevante para sus habilidades y conocimientos

e Tenga confianza al solicitar un trabajo

e Tener a su disposicién un generador de CV online que los perfilard y categorizara la informacién dada
segun sus perfiles.

Consejeros/entrenadores de orientacién profesional

e Obtener nuevas herramientas digitales y metodologias de aprendizaje para ayudar a los jévenes a
fomentar su empleabilidad

e Adoptar tecnologias digitales en su formacién

e Adquirir nuevas habilidades y competencias

"BRANDACAREERS" es un proyecto juvenil Erasmus+ KA2, financiado por la Comisién Europea (Nimero de
proyecto: 2020-1-UK01-KA226-HE-094634) El proyecto comenzd en junio de 2021, con una duracién de 24
meses.

Si esta interesado en nuestro programa, puede visitar nuestra pagina web http://brand4careers.eu/
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